Systém TaskPool - zabezpeéeni HD komunikace

ZABEZPECENI HD KOMUNIKACE

Ovéreny piistup do helpdeskové komunikace se zdkazniky mGze byt kli¢ovd pro zabezpeéeni
osobnich udaju.

Postup pro ovéreni zabezpeceni HD komunikace heslem uzivatele je velmi jednoduchy,
podminkou je mit opravnéni administratora:

Administrace - Pooly (upravit prisluseny helpdesk) - Prihlaseni - Ovéreni (ovérit aktivni stav).
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